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cQué peligros presenta

n estos dias en redes sociales cit
E culan imagenes y videos de Do-

nald Trump y Kamala Harris crea-
das con aplicaciones de Inteligencia Ar-
tificial (IA) que parecen totalmente rea-
les si no fuera por el tono jocoso y de chan-
za de lo que transmiten. Este fenémeno
genera temor sobre los limites de la tec-
nologia, pero como senald el filésofo R.
W. Emerson, el conocimiento es un an-
tidoto contra el miedo. La IA, como toda
tecnologia, presenta ventajas e inconve-
nientes que es importante comprender,
y recapacitando sobre ellas he redacta-
do las siguientes reflexiones para faci
tar su conocimiento.

Entre las ventajas de la IA se encuen-
tran las siguientes:

. LaIA analiza grandes volimenes
de datos de manera mucho mas rapida
y eficiente que los humanos, lo que per-
mite decisiones mas objetivas, justas y
transparentes por estar basadas en evi-
dencias, evitando conflictos de interés,
corrupciones y sesgos.

. LalA,yen general la Informatica,
facilita la interaccion entre personas de
diferentes idiomas y contextos a través
de redes sociales y aplicaciones de reco-
nocimiento de voz y traduccion automa-
tica.

. LaIA estd revolucionando dreas
clave como la salud, la energia, el trans-
porte y la educacién, mejorando, por
ejemplo, la gestion energética, los vehi-
culos auténomos y la educacion perso-
nalizada.

. Las IA generativas pueden crear
arte, musica, textos y disefios con mini-
ma intervencién humana.

. LalA permite personalizar pro-
ductos y servicios, mejorando la interac-
cién empresarial con los consumldores

y

como en medicina personalizada o cui-

dado de personas dependientes.
Gracias a su capacidad para ge-

nerar disefios y modelos de manera ra-

pida, la IA acelera el desarrollo de nue-

vos pruductos y reduce el tiempo de lan-
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control democratico, pueden acceder y
explotar datos de miles de millones de
personas; permitiéndoles inferir infor-
macién detallada sobre nuestra vida y
potenclalmente manipular nuestro com-

dad de los resultados depende de ellos.
. En el desarrollo de una aplicacién
de IA participan muchas personas, y es
dificil identificar responsabilidades por
las declslones automadticas que toman

or de manera  lle-
gandonos a conocer mejor que nosotros
mismos.
. LalA podna transformar la go-
bernanza, desde la vigil

los Las maquinas por si solas
no hacen nada, todo lo hacen de acuer-
do con programas hechos por humanos;
siempre tenemos que prever los resulta-
dos y tltimos de las posibles

te hasta sistemas de votacion seguros,
planteando un dilema entre seguridad y
derechos humanos, con riesgos de vio-
laciones a la privacidad y control masi-
vo.

. La IA facilita la creaci6n de noti-
cias, imagenes y videos falsos, con un
gran potencial de desinformacién que
afecta a la opini6n publica, la politica y
las elecciones. La suplantacion y falsifica-
cién de personas deberia considerarse

al mercado, incr la como un delito tanto o mas grave que,
competitividad global. por ejemplo, falsificar dinero.

. Los sistemas de IA, como otros

Sin embargo, la IA también presenta smemas mformancos deben construir-

riesgos reales, no ivos, como las dologias de la In-

los siguientes:

. La automatizacion de trabajos ru-
tinarios o peligrosos por la IA requiere
politicas de adaptacion para las profe-
siones en transformacién o en desapari-
cion.

. Con mucha frecuencia el concep-
to de IA se utiliza fraudulentamente para
promover servicios o productos que no
contienen realmente IA. Ademas, gran-
des empresas exageran sus logros en IA
para atraer inversiones y mejorar su va-
lor en los mercados.

. La carrera por la superioridad en
IA puede alterar el equilibrio de poder
mundial, estableciendo nuevos estdnda-
res en diplomacia y defensa. Ademas
grandes plataformas 6 yre-

genieria del Software para asegurar que
sean eficientes, seguros y éticos. Esto es
especialmente crucial en aplicaciones de
1A sensibles o criticas, ya que pueden pro-
ducirse errores no intencionados o dise-
nos no rigurosos o incluso mal intencio-
nados, que no extremen las medidas de
seguridad.

. Los sistemas con aprendizaje au-
tomatico responden de acuerdo con la
informacion con que aprendieron, por lo
que reproducen los sesgos presentes en
los datos con los que son entrenados, lo
que puede dar lugar, por ejemplo, a tex-
tos sexistas o racistas, o en algoritmos
sesgados hacia ciertas tendencias. En
cualquier sistema con aprendizaje auto-
matico es de suma importancia la selec-
cién i completa de los pa-

des sociales, dirigidas por personas sin

trones de entrenamiento ya que la cali-

decisiones que programamos, lo cual no
siempre es facil.

Existen otros riesgos, pero son a largo
plazo, entre los que se encuentran los de-
rivados de conseguir la llamada ‘singu-
laridad tecnoldgica’ dentro de la cual es-
peculativamente se lograria una supe-
rintelgencia que podria monitorizar y
controlarlo todo.

Los disenadores de IA deben proteger
sus productos de los ciberataques y usos
maliciosos, y garantizar en lo posible que
no tengan consecuencias negativas para
las personas, ni escapen al control hu-
mano. Los avances tecnolégicos deben
impulsar el progreso, la igualdad y la pros-
peridad de toda la sociedad, no solo de
unos pocos. Nuestro objetivo deber ser
que los sistemas de IA operen con trans-
parencia, estén sujetos a supervision hu-
mana y sean susceptibles de evaluaciéon
y certificacion por autoridades externas
competentes.

El conocimiento nos permite los gran-
des avances cientificos, pero también
evaluar Yy prever futuras amenazas.
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